
Zaregistrujte se na DIP.CEZDISTRIBUCE.CZ a ziskejte

Distribucm portal (DIP) 
je webovy portal distributora, 
ktery Vam pres webove rozhrani 
umoznuje spravovat Vase odberne 
misto.

Co DIP nabi'zi'?
■  on-line prehled a spravu Vaseho odberneho 

mista
• aktualni easy spinani HDO
* terminy planovanych odstavek
■ zadani samoodectu
■ technicke udaje k odbernemu mistu
■ historii spotreby
■  moznost podavat zadosti a sledovat jejich 

vyrizeni

Kdy je treba kontaktovat sveho obchodm'ka (dodavatele):

Potrebujete-li resit pozadavky tykaiici se plateb, zmen smiouvy, prevodu odberu na noveho odberatele ci ukonceni odberu. 
pak je nutne se obratit na sveho obchodm'ka.

Kdo je Vasim obchodnikenn, zjistite snadno ze smiouvy, predpisu zaloh nebo nasledneho vyuctovani. Na techto dokladech 
naleznete take sve udaje pro komunikaci, jako napr. EAN (18mistny identifikator odberneho mista).

Jak je to s vlastnictvim zarizem?

Distributor zajist'uje servis verejneho rozvodu site, 
pripojek, hiavnich domovnich nebo spinacich skrint, 
dale instaluje, kontroluje a odecita mehei zarizeni 
(elektromer) a spinaci prvky a opatruje zarizeni 
plombami.

Klient si na sve naklady porizuje a udrfuje 
elektromerovy rozvadec, hlavni jistic pred 
elektromerem, hlavni domovni vedeni a veikerou 
domovni elektroinstalaci.

Setkali jste se s vypadkem dodavky 
elektriny? Chceme Vas informovat.

Sjednejte si bezplatnou sluzbu zasiiani e-mailu 
o planovanych odstavkach a SMS s predpokladanou 
dobou odstraneni poruchy.

www.cezdistribuce.cz/sluzba
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Legenda
HDS hlavni domovni skrin
ELM elektromer
HDO hromadne dalkove ovladani

(spinaci prvek pro rizeni spinani nizkeho tarifu 
u dvoutarifovych distrlbucmch sazeb napr. pro 
bojler nebo elektricke topne spotrebice)
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